[image: image1.png]‘
.

,_

\

,w.

i
\\‘_ .__
= »\\v\\\\\\\\\\\\““\\\

\\
n%
m
»

CUATORIANO D

CAPACITACIO?\I PROFESIONAL

=I/1CIO)

S





	[image: image2.png]SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION PROFESIONAL

Oiecién ot At .24y Lot sembramos

Cédigo postal: 170507 / Quito-Ecuador

Teléfono: 593-2 394 4000 M
—

www.secap.gob.ec





	Formato
	Fecha: 2019-04-18

Versión: 01

Página: 1 de 11

	
	Nuevo Requerimiento Tecnológico 
	Código:  

GR01-GTI2-01


[image: image3.png]I

= U ervicio Ecuatoriano de
[ ==/ REPUBLICA S E d
l\‘\ S’ ’//J DEL ECUADOR Capacitacion Profesional

Direccion: José Arizaga E3-24 y Londres.

Cédigo postal: 170507 / Quito-Ecuador FMEVD,
Teléfono: +593-2 394 4000 EMMI
www.secap.gob.ec




	FO-GGE-TIC-DDS-02
	Requerimiento tecnológico
	Página 1 de 1



Requerimiento de Usuario
<Nombre del Requerimiento>

FECHA

	No. de registro interno de TIC’s
	


Tabla de Contenido

31
Contexto del Requerimiento


31.1
Propósito del Requerimiento


31.2
Objetivos


31.3
Alcance de la solución tecnológica


31.3.1
Dentro del Alcance


31.3.2
Fuera del Alcance


42
Descripción del Proceso


42.1
<Nombre de Proceso 1>


42.1.1
Diagrama de Flujo Macro


42.1.2
Detalle de Actividades del Flujo


53
Requerimientos de la Solución Tecnológica


53.1
Requerimientos de Negocio


53.1.1
<Nombre del Módulo 1>


63.1.2
<Nombre del Módulo 2>


73.2
Requerimientos Generales


83.3
Perfiles de usuarios<


94
Aprobación del Requerimiento de Usuario


94.1
Cláusula de Responsabilidad


94.2
Formato De Aprobación


105
Glosario


116
Anexos





Requerimiento de Usuario
<Nombre del Requerimiento>
1 contexto del requerimiento

1.1 Propósito del Requerimiento

<<Se debe colocar el propósito para lo que se requiere realizar el nuevo requerimiento tecnológico, el porqué de la nueva solución que se desea implementar>>

1.2 Objetivos

<< Se menciona los objetivos que se van a alcanzar con el nuevo requerimiento tecnológico, deben ser medibles en el tiempo>>

1.3 Alcance de la solución tecnológica

<< Se menciona de donde a donde va a cubrir el sistema, es decir desde donde empieza hasta donde finaliza>>

1.4 Dentro del Alcance

<< Se describe básicamente lo que se quiere que el sistema tenga, en procesos generales>>

1.5 Fuera del Alcance

<< Se describe lo que no cubre el sistema, es decir algo que no abarca dentro del sistema>>

2 Descripción del Proceso

2.1 <Nombre de Proceso 1>

2.1.1 Diagrama de Flujo Macro

<< Se inserta el diagrama de flujo del proceso que se va a realizar el nuevo requerimiento tecnológico>>

2.1.2 Detalle de Actividades del Flujo

<< Se describe todas las actividades que se encuentran en el diagrama de flujo, con el responsable de desarrollar cada una >>

	Código Actividad
	Actividad
	Descripción Detallada
	Responsable (rol)

	
	
	
	

	
	
	
	


3 Requerimientos de la Solución Tecnológica

3.1 Requerimientos de Negocio

3.1.1 <Nombre del Módulo 1>

<< Se debe mencionar los módulos que van a intervenir en el desarrollo del nuevo sistema y especificar su funcionalidad, detallando cada una de las cosas que va a tener, se puede adjuntar un modelo de pantallas de cómo la unidad requirente desea que sea la interfaz del nuevo sistema>>

	Código

Actividad
	Entregable / Requerimiento
	Funcionalidad

	
	
	Descripción de funcionalidad y roles que interactúan

	
	<Requerimiento>
	· Funcionalidad1

· Funcionalidad2

· Funcionalidad3

· 

	
	<Requerimiento>
	· Funcionalidad1

· Funcionalidad2

· Funcionalidad3

· 

	
	
	· 


3.1.2 <Nombre del Módulo 2>

	Código

Actividad
	Entregable / Requerimiento
	Funcionalidad

	
	
	Descripción de funcionalidad y roles que interactúan

	
	<Requerimiento>
	· Funcionalidad1

· Funcionalidad2

· Funcionalidad3

· 

	
	<Requerimiento>
	· Funcionalidad1

· Funcionalidad2

· Funcionalidad3

· 

	
	
	· 


3.2 Requerimientos Generales

<<Se menciona si en el nuevo sistema va a tener alguna relación con los tipos identificados en la tabla adjunta>>

	Código
	Tipo
	Requerimiento General
	Criterios de Aceptación

	RG 1
	Dispositivos de Tecnología (Tableta / Móvil / Certificado)
	· << Si va a tener la aplicación alguna re4lación con uno de los ítems mencionados>>
	· 

	RG 2
	Seguridad
	· <<Mencionar que tipo de seguridad se va a implementar en el nuevo sistema>>
	· 

	RG 3
	Auditoría
	· <<va a tener alguna relación con las auditorías realizadas>>
	· 

	RG 4
	Disponibilidad y Continuidad
	· <<Se menciona la disponibilidad que va a tener el nuevo sistema y la continuidad que va a tener>> 
	· 

	RG 5
	Capacidad
	· << se menciona la capacidad que va a tener el nuevo sistema tecnológico>>
	· 

	RG 6
	Interacción sistemas internos
	· <<se menciona la interacción que va a tener el nuevo sistema con los sistemas existentes>> 
	· 

	RG 7
	Interacción otras Instituciones
	· <<Se menciona la interacción que va a tener el nuevo sistema tecnológico con otras instituciones, bases de datos, web service etc.)
	· 


3.3 Perfiles de usuarios<

<< Se especifica los perfiles de usuarios que va a tener el sistema, la descripción a lo que va a tener acceso y el número de usuarios>>

	Perfil
	Descripción
	Número Personas

	Analista
	
	

	Inspector
	
	

	Aprobador
	
	

	Supervisor
	
	

	Director
	
	

	Ciudadano
	
	

	
	
	


4 Aprobación del requerimiento de usuario
4.1 Cláusula de Responsabilidad

  El o los Usuarios Responsables del presente Requerimiento de Usuario, se responsabilizan y garantizan que la aplicación aquí solicitada, está sustentada en procesos o procedimientos que cumplen con la normativa del Ministerio de Relaciones Laborales y a su vez se comprometen a hacer un buen uso de la misma. 

Son responsables de la información entregada

4.2 Formato De Aprobación

	UNIDAD:  

(Responsable del proceso)
	FECHA:    dd/mm/aa



	 
	Requerimiento de Usuario para <Nombre del Requerimiento>
	 

	 
	UNIDADES RESPONSABLES DE LA ELABORACIÓN
	 

	 
	Unidad / Área
	Responsable
	Firma
	 

	 
	Área Requirente 
	Nombre del Servidor  

Cargo del Servidor
	 
	 

	 
	 Dirección de Procesos
	Nombre del Servidor  

Cargo del Servidor
	 
	 

	 
	
	
	 
	 
	 

	 
	REVISADO POR
	 

	 
	Unidad / Área
	Responsable  (Nombre y Cargo)
	Firma
	 

	 
	
	
	 
	 

	 
	
	
	 
	 

	 
	
	
	
	
	 
	 
	 

	
	APROBADO POR
	 

	
	Unidad / Área
	Responsable
	Firma
	 

	
	
	
	 
	 


5 Glosario

<<se adjunta vocabulario de términos que se encuentren en todo el documento >>

	Término
	Descripción

	
	

	
	


6 Anexos

<<Pueden incluirse en los anexos: datos, catálogos, tablas de valores aceptables, fórmulas, y cualquier información que se debe incluir en el nuevo desarrollo tecnológico>>
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